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Siglas

DINVOFEX Direccién Nacional de Vegetales Orientales, Frutas Frescas y Productos
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FSMA
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CEI-RD

Afines para la Exportacion, dependencia del Ministerio de Agricultura.

Siglas en inglés del “Centro de Comercio Internacional”, agencia conjunta
de la Organizacion Mundial del Comercio y de las Naciones Unidas.

Siglas en inglés del Servicio de Mercadeo de América, dependencia del
Departamento de Agricultura de los Estados Unidos.

Siglas en inglés de la nueva Ley de Modernizacion de Inocuidad Alimenta-
ria (Food Safety Modernization Act).

Centro para el Desarrollo Agropecuario y Forestal, organizacién privada
sin fines de lucro que promueve el desarrollo sostenible del sector agrope-
cuario y forestal de Republica Dominicana.

Centro de Exportacién e Inversion de la Republica Dominicana. Tiene
como misién la promocién y fomento de las exportaciones dominicanas.
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Analisis de la Cadena de valor de vegetales orientales en la Republica Dominicana

I. Resumen ejecutivo

Introduccion

En Centroamérica y El Caribe, la Republica Dominicana fue pionera en la produccion de
vegetales orientales. La siembra de estos vegetales fue iniciada en 1978, por japoneses
asentados en el pais. En sus inicios, toda la produccién iba orientada al mercado de los
Estados Unidos, pero en 1990 ese pais prohibié la entrada de vegetales dominicanos
hasta 1996, debido a que repetidamente se encontraron residuos de quimicos no per-
mitidos o que excedian los limites permitidos.

Durante ese lapso de tiempo la industria casi desaparecid, a pesar de que algunos ex-
portadores buscaron opciones en el mercado de Canada y Europa, lo que dio nuevas
alternativas de destino a las exportaciones. Con el mercado de EE. UU. nuevamente
accesible, la produccién y las exportaciones se incrementaron, aunque se perdié mucha
participacion en este mercado ya que otros paises como Honduras y Guatemala aprove-
charon esta oportunidad para posicionar sus productos.

En vista de lo anterior y por considerarse un rubro de suma importancia por ser un gran
generador de empleos, de divisas y en el que participan muchos pequefios productores,
es necesario hacer un analisis mas puntual sobre la situacién actual de esta cadena de
valor; sus fortalezas, debilidades y oportunidades, para volver a llegar a un grado de
competitividad aceptable que permita mantener o crecer a esta cadena, en cuanto a
areas sembradas, empleos y generacidn de divisas.

Objetivos

Como parte del plan de trabajo del Programa Exportando Calidad e Inocuidad
(ECI), financiado con fondos del Departamento de Agricultura de los Estados Unidos
(USDA, por sus siglas en inglés) y ejecutado por la organizacién estadounidense sin
fines de lucro International Executive Service Corps (IESC), se ha solicitado un
analisis de la cadena de valor de este rubro para determinar sus puntos débiles y las
fortalezas con el fin de establecer su nivel de competitividad y asi definir las areas en las
que el programa podra apoyar con mayor intensidad con el objetivo de lograr resultados
tangibles en corto tiempo.

Resultados esperados

Como resultado de este estudio se espera obtener un listado de actividades en las que
el programa pueda apoyar esta cadena de valor con el fin de aumentar el volumen de
exportacién, disminuir el riesgo de detencién o devolucion de productos, incrementar
los ingresos de los participantes de la cadena y abrir nuevas oportunidades de mercado.
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Metodologia del estudio

Se visitaron actores de la cadena, a los que se entrevistaron, pidiéndoles que expresa-
ran sus opiniones sobre las areas que se podian mejorar para que esta funcionara mejor.
Ademas, el autor realizé visitas de campo para observar el nivel tecnoldgico utilizado en
los distintos componentes de la cadena, incluyendo al personal de instituciones guber-
namentales, como los agentes del servicio de extensidn del Ministerio de Agricultura.

Como parte de las actividades de campo, se visitaron los siguientes actores:

Tipo de actor Cantidad

Productores

6

Asociaciones

Intermediarios

Empacadoras

Tiendas de agroquimicos

Funcionarios de DINVOFEX

WIN|IN|W|N

Principales hallazgos

Aunque es un rubro que tiene casi 40 afios de actividad, los actores de la cadena
de valor no estan coordinados de forma efectiva. Los productores son el eslabon
mas débil de la cadena y esta situacion es muy preocupante; pues al final todos
los problemas de vedas y devoluciones de los mercados internacionales afectan los
precios y hacen que la rentabilidad de su operacién —que en algun momento fue
muy buena—se vuelva marginal, lo que en el futuro les puede obligar a buscar otras
opciones de siembra.

En la actualidad, la mayoria de la produccion esta en manos de pequefios agriculto-
res de menos de cinco tareas (1 tarea = 628.86 m2) que utilizan muy poca tecnolo-
gia, por lo que tienen bajos niveles de calidad y rendimiento del producto, debido a
factores como una deficiente preparacion de suelos (no hacen camas altas), uso de
semillas no mejoradas o certificadas, poco uso de riego por goteo, y en todo caso,
uso inadecuado de este, y algunas deficiencias en practicas culturales.

Se producen mas de 40 cultivos distintos, que se agrupan bajo el rubro de vegetales
orientales (aunque técnicamente no tienen ninguna relacién entre si). De ese gru-
po, casi un 70 por ciento esta formado por diferentes tipos de berenjenas, vainitas,
cundeamor, ajies y musu.

Tienen serios problemas de manejo de plagas. Los thrips siguen siendo la plaga que
mayores problemas ocasiona, aunque algunos productores manifestaron que tam-
bién tienen problemas con picudos y ciertas moscas que estan afectando algunos
de sus cultivos. Este complejo de plagas y la poca informacién sobre su adecuado
control, empujan a los productores a utilizar cocteles de insecticidas-fungicidas para
controlar las plagas, lo que, potencialmente, les puede ocasionar mucho dafo.
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e El financiamiento es un problema para los pequenos productores, ya que les es muy
dificil tener acceso al sistema financiero formal, por lo que deben aceptar financia-
miento de los intermediarios o exportadores que les proveen las semillas, insumos y
dinero en efectivo. Es una opcién que, aunque resuelve parcialmente el poco acceso
al crédito, al final tiene un costo mas alto y ademas compromete al productor, quien
de alguna manera se ve luego obligado a aceptar las condiciones que su comprador
le imponga.

e La asistencia técnica que reciben por parte del Gobierno (DINVOFEX) se da princi-
palmente en el correcto uso de plaguicidas para evitar los serios problemas de resi-
duos (LMR), lo que provoca el rechazo de los mercados internacionales. Los técnicos
visitan al productor una vez por semana, revisan qué tipo de problemas de plaga o
enfermedades hay en los lotes y les dan una recomendacién por escrito indicandole
el producto y la dosis a utilizar.

e El manejo post-cosecha se inicia en las fincas, cuando el productor hace una primera
clasificacién del producto, que luego es llevado por un intermediario o por el mismo
exportador (rara vez usando camion refrigerado), donde se hace otra clasificacién (y
en caso de un intermediario a este también se le hace otra clasificacién por el expor-
tador). Las plantas de empaque estan bien equipadas con sistemas de tratamiento
térmico (para eliminacion de thrips ) y cuartos frios para mantener el producto a las
temperaturas correctas antes de la exportacion, aunque segun la informacion brin-
dada por los diferentes actores de este segmento, las perdidas post-cosecha andan
en entre un 20 por ciento y un 30 por ciento del total producido, porcentaje que no
es malo, pero seria conveniente indagar a mayor profundidad, ya que podria haber
cierto sesgo en la informacién recibida y quizd una oportunidad de apoyar al sector.

e En el area de mercado y logistica, segun los datos obtenidos, existe suficiente can-
tidad de compradores a nivel internacional para adquirir todo el producto cultivado
y la distribucion de las exportaciones es casi igual entre los mercados de EE. UU,,
Europa y Canad3, lo que ayuda a disminuir el riesgo y da opciones a productos y
empaques diferentes. Las asociaciones de productores que estan pasando a ser ex-
portadores podrian requerir apoyo en cuanto a contactos adecuados para la venta
de sus productos.

e Es mas preocupante la parte de logistica y sus costos, ya que el sistema actual — en
el que la mayoria de las exportaciones se hacen en pequenas cantidades por avion —
resulta en que la operacidén en general sea ineficiente y de alto costo, aunque tiene
ventajas al ofrecer un producto mas fresco, su alto costo en el mercado final lo hace
menos competitivo.

Conclusiones y recomendaciones

Resumiendo el estado actual de esta cadena, podemos decir que es funcional y com-
pleta, aunque con ciertas deficiencias en algunos componentes, como los de asistencia
técnica y un financiamiento que es muy dificil de obtener a nivel de productor, y la inte-
gracion de sus componentes es informal, por lo que existe poca coordinacidon entre sus
actores.
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Desde el punto de vista técnico, debemos entender que el mayor volumen de cultivos
gue se producen bajo este rubro pertenecen a las familias de solanaceas y cucurbita-
ceas, ambas muy apetecidas por plagas y susceptibles a enfermedades, lo que hace
que su correcto manejo requiera de productores bien entrenados y con bastante expe-
riencia.

El mercado de los vegetales orientales es en su gran mayoria de exportacién y es un
rubro con suficiente demanda para mantener el actual volumen producido y poder cre-
cer. Sin embargo, la competencia con otros paises de la regién es muy fuerte ya que
estos han logrado tomar mucha ventaja debido a los problemas de residuos y plagas
gue los exportadores de la Republica Dominicana han enfrentado en el pasado, ademas
de tener una mejor logistica para envios por contenedor que les da ventaja con costos
mas bajos.

La cadena de valor de vegetales orientales es una industria muy importante para el
pais, pero por su complejidad y estructura base podria desaparecer en pocos afos si no
se toman prontas y fuertes medidas de correccién, por lo que recomendamos al Progra-
ma ECI centrarse en las siguientes actividades:

e Produccion

e Fuerte capacitacion en Buenas Practicas Agricolas junto a practicas basicas para
productores, técnicos de exportadoras y empleados de DINVOFEX.

e Capacitarlos en analisis de costos de sus actividades para que conozcan sus puntos
de equilibrio y areas donde puedan mejorar.

e Establecer fincas modelo para realizar dias de campo con otros productores.

e Incentivar el uso de riego por goteo y coberturas de cultivo para disminuir el con-
sumo de agua y mejorar el sistema de aplicacidon de abonos.

e Revisar los programas de manejo de plagas y enfermedades definiendo opciones
para educar a los productores en el uso correcto de los insumos. Se debe hacer
especial énfasis en motivar a los proveedores de insumos a que se profesionalicen
mas.

e Hacer manuales practicos sobre la produccién de los principales vegetales produ-
cidos.

e Hacer un manual de produccion de semillas y una fuerte capacitacion sobre este
tema ya que la mayoria de los productores usan semillas que recolectan de sus
propios cultivos.

e Incentivar a los productores y exportadores a usar semillas mejoradas o certifica-
das, que ayuden a mejorar el rendimiento y la calidad.
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e Post-cosecha

Capacitarlos en el mejor uso de la cadena de frio para que puedan incrementar los
envios maritimos y competir mejor en los mercados internacionales.

Definir estandares de calidad claros para que el productor no tire productos que
podrian ser comercializados.

Capacitar a productores, y especialmente a intermediarios, en BPM e inocuidad.
Apoyar que se establezcan mejores sistemas de trazabilidad.

Hacer un estudio detallado de pérdidas de productos para determinar areas en las
que se debe enfatizar el apoyo.

e Mercadeo y logistica

Hacer un estudio de costos y margenes de utilidad para determinar si es necesario
un cambio en el sistema de negociaciones ya que los productores, de encontrar un
producto mas rentable, dejaran de producir vegetales orientales y se podria poner
en riesgo toda la industria.

Apoyar las asociaciones en definir sus mercados y hacerles contactos con poten-
ciales compradores.

Hacer pruebas de embarques maritimos consolidando cargas para reducir costos.

Introducir cultivos que puedan viajar por via maritima y que den mayor volumen
para consolidar cargas y abaratar costos.

Hacer un estudio de oportunidad de mercado en las islas del Caribe.

Estudiar el potencial de procesamiento de algunos productos, como ajies, beren-
jenas y otros.
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II. Introducciéon y antecedentes

A. Contexto para la asignacion

En el marco del Programa Exportando Calidad e Inocuidad (ECI), implementado por
IESC y financiado con fondos del Departamento de Agricultura de los EE. UU. (USDA),
en el que se brinda asistencia técnica para mejorar la productividad de frutas y vege-
tales de alto valor y por ende incrementar las ventas locales y de exportacién, se estan
haciendo analisis de distintas cadenas de valor para encontrar areas en las que la in-
tervencién del Programa ECI pueda aportar soluciones para fortalecer esas cadenas vy
aumentar su competitividad.

B. Objetivo de la asignacion

Identificar fortalezas y especialmente debilidades en la cadena para que el Programa
ECI pueda realizar un apoyo puntual que permita a todos los actores de la cadena
construir una base mas soélida de competitividad y posicionarse mejor en el mercado
internacional.

C. Iniciativas en curso

Nombre Descripcion Fecha
Proyecto PACTA II Mejoramiento del apoyo a la innovacion 24/mayo/2016
tecnoldgica agropecuaria en la Republica
Dominicana.
Proyecto PATCA III Mejoramiento de la sanidad e inocuidad 24/mayo/2016

agroalimentaria en la Republica Dominicana.

Proyecto Plan Sierra Ampliacion, reforestacion y desarrollo social 24/mayo/2016
en La Sierra, San José de las Matas.

Proyecto Reconversién Construccion de sistemas de produccién para 24/mayo/2016
San Juan la reconversion agricola, en la provincia de
San Juan de la Maguana.

Proyecto REDDOM Fortalecimiento de la capacidad de los 24/mayo/2016
agronegocios para mejorar su acceso al
mercado de los Estados Unidos de América,
en la region de La Vega, Santiago y Valverde,
Mao.

Proyecto Gestidon de riesgos Fortalecimiento de las capacidades para 24/mayo/2016
la gestidn integral del riesgo en el sector
agropecuario.

Esta informacidn es brindada por el Ministerio de Agricultura y podria considerarse una alianza con algunos de estos
proyectos, especialmente con PATCA II y III y con REDDOM, ya que tienen objetivos similares a “Exportando Calidad e
Inocuidad”.
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II1. Competitividad del producto

A. Produccion

Los productores tienen un conocimiento de su cultivo que han ido aprendiendo de ge-
neracion en generacion y que ha funcionado hasta la fecha, con muchas deficiencias,
pero ha generado bastante riqueza. Sin embargo, es notable que cada vez hay mas
problemas con las exportaciones y esto afectara los precios ocasionando desinterés en
los productores para mejorar sus técnicas de produccion.

Las practicas basicas no se estan siguiendo y las BPAs, aunque son conocidas, no se
aplican de forma rutinaria. El nivel de tecnologia que se esta utilizando es relativamente
bajo, a pesar de ser un cultivo que ha generado mucha riqueza en los ultimos 38 afios.
Ni siquiera la mayoria de los grandes productores le estan dando un manejo adecuado
a la produccién, por lo que los rendimientos no son buenos y ademas los problemas
fitosanitarios se acrecientan.

La mayoria de los productores no usan camas altas, poseen pocos sistemas de riego
por goteo y no se observd a ninguno usando coberturas para el ahorro de agua, control
de malezas y reduccion de dano de insectos en la etapa inicial del cultivo. Las buenas
practicas agricolas son la base de la agricultura moderna. Su implementacién es fun-
damental para tener cultivos sostenibles y de menor impacto negativo en el ambiente.
Muchos agricultores han recibido charlas sobre el tema, pero es muy poco lo que im-
plementan, lo cual puede deberse al poco acompafamiento que han tenido por parte
de entendidos en la materia y al hecho de no entender los beneficios que obtendrian al
aplicar buenas practicas.

En el mercado internacional, una de las principales razones por las que este rubro ha
tenido problemas de detenciones es el mal uso de insecticidas, que en ocasiones sobre-
pasa los limites permitidos y/o plagas vivas en el producto al momento de la entrada al
mercado. La implementacion de medidas de control integrado de plagas es muy poca y
aunqgue el personal de DINVOFEX esta entrenado en ese tema, la mayoria de sus accio-
nes se enfocan en recomendar los quimicos a aplicar semanalmente.

Todos los productores visitados y consultados tienen algun tipo de riego, ya sea por gra-
vedad, aspersion o goteo. Las fuentes de agua en su mayoria son de canales de riego,
rios, y algunos usan pozos perforados. En ningun caso el riego se esta haciendo de ma-
nera 6ptima y los cultivos se ven deficientes de agua. Los que tienen sistemas de riego
por goteo no le dan un uso eficiente (no fertilizan por el sistema) y el mantenimiento es
muy pobre, ya que no se utilizan acidos y cloro para limpiarlos ni ninguna de las practi-
cas normales de calibracién del sistema.

La mayoria de los productores recibe el material de siembra de sus compradores. En
algunos casos los productores guardan su propia semilla de plantas que ellos mismos
seleccionan. Una de las razones de hacer esto es que, segun ellos, no existen provee-
dores de semillas de las variedades que su mercado demanda, por lo que tienen que
continuar usando sus mismas semillas. Hubo un proyecto del Gobierno de produccidn
de semillas, pero aparentemente era muy costoso de mantener, por lo que se finalizo.
Sin embargo, es necesario hacer un esfuerzo para capacitar a los agricultores en como
hacer su propia seleccion de material de siembra y establecer algun tipo de laboratorio
para certificar esas semillas.
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A pesar de la ubicacidn geografica de Republica Dominicana en el centro del Caribe, la
frecuencia de huracanes no es tan comun ni devastadora para la agricultura. Sin em-
bargo, temperaturas elevadas, sequias y fuertes lluvias son factores que los agricultores
deben manejar cada dia mas, y si no se toman medidas de adaptacién se veran con mas
problemas que afecten sus rendimientos. En ninguno de los lotes visitados se observd
el uso de practicas de adaptacion al cambio climatico, por lo que este es un punto en el
que se puede apoyar puntualmente a los productores.

La reduccién de riesgos, al igual que las practicas de adaptacién al cambio climatico, no
se estan implementando en forma consistente, por lo que existe siempre un alto riesgo
de pérdidas en los cultivos, lo que poco a poco desincentivara a los productores, quienes
buscaran alternativas de menor riesgo.

Los datos sobre costos de produccién son dificiles de conseguir ya que la mayoria de los
productores pequefios no llevan registros, solamente tienen estimados de costos. Por
otra parte, a los productores grandes no les gusta compartir esta informacion, pero a
pesar de esto se logrd obtener cierta informacién que se tabuld para ser comparada con
productores de Honduras con los que existe bastante similitud en cuanto a las condicio-
nes en las que producen.

B. Post-cosecha

No existe un sistema establecido de BPM, HACCP y otros esquemas de inocuidad de los
alimentos y garantia de calidad apropiados para rubros de exportacion de la plantacion
hasta la empacadora, aunque los productores por experiencia manejan mayormente
sus productos en canasta plastica (a veces usan sacos de polietileno) y en algunos cen-
tros de acopio se maneja el producto con mejor criterio,
aunque la inocuidad es todavia deficiente. Al llegar el
producto a la empacadora, si se maneja muy profesio-
nalmente y se observan la mayoria de BPMs y practicas
de inocuidad

La cadena de frio, del campo hasta que llega a la empa-
cadora, no existe. Este periodo puede tardar entre dos
y ocho horas. En la empacadora el producto se pone
en cuartos refrigerados de donde es despachado a los
puertos de envio en camiones no siempre refrigerados.
En los puertos (en su mayoria aeropuertos), el tramite
de la exportacién puede durar entre una y seis horas y
en su mayoria no existen facilidades de refrigeracién por
lo que el producto no mantiene la temperatura adecua-
da. Estas fluctuaciones de temperatura con toda seguri-
dad estan afectando la calidad y la vida de anaquel del
producto, especialmente el de vainitas, que es uno de
los cultivos importantes, que incluso bien manejado en
cuanto a frio, tiene una vida de anaquel corta y es seve-
ramente afectado si no es refrigerado a 5 C°.
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Aun en zonas remotas, los accesos por carretera y el transporte son buenos, lo que
facilita grandemente la entrega rapida sin mucha contaminacion de polvo y con pocos
golpes. Normalmente los productores medianos y grandes llevan el producto en sus
propios vehiculos hasta el centro de acopio o la empacadora. Entre los productores
pequefos es el intermediario quien recolecta el producto para llevarlo a su centro de
acopio o a la empacadora.

Existen centros de recoleccidon de todos los tamafios y en cada zona de produccion hay
varios que cuentan con condiciones basicas para el manejo adecuado, basculas de pe-
sado, mesas de clasificacion, pero no de lavado o refrigeracion. El trabajo de seleccidn
se hace adecuadamente, aunque con muy poco hivel de inocuidad.

El nivel de las instalaciones de empaque es mucho mejor. Las empacadoras en su ma-
yoria tienen cuartos frios, sistemas de tratamiento térmico, lineas de clasificacion y
empaque, y el personal estd bien entrenado y conocen muy bien las Buenas Practicas
de Manufactura (BPM) y los principios de inocuidad. Es en ellas donde se corrigen la
mayoria de los problemas que vienen del campo.

En cuanto a las instalaciones de almacenamiento, como se indicé antes, casi todas las
empacadoras cuentan con cuartos frios suficientemente grandes como para almacenar
la carga a exportar y en algunos casos productos que estan pendientes de su clasifica-
cion final y empaque. Estas son instalaciones modernas y con buen manejo y mante-
nimiento. Donde es necesario mejorar es en los aeropuertos y puertos maritimos para
poder consolidar la carga y darle un mejor manejo.

En cuanto al control de plagas y dafos, los productos vienen del campo ya preclasifica-
dos y normalmente limpios y sin materia extrafia. En los centros de acopio es posible
que se puedan contaminar con insectos y hasta ratas ya que no son zonas muy limpias.
En este caso, al llegar a las empacadoras el producto es revisado completamente, ade-
mas de que las berenjenas son pasadas por los tanques de agua de tratamiento térmico
y luego seleccionadas una por una, lo que resulta en una seleccion muy eficaz, aunque
lenta y cara. En las empacadoras tienen muy buenos controles para detectar y eliminar
pestes, y en su estricta seleccion se descarta cualquier producto que tenga sefales de
dafios mecanicos y/o por pestes o enfermedades, asi que este punto no es de mucho
riesgo.

Con relacién a la disponibilidad de material de embalaje y su calidad, hay material
producido en el pais o importado, por lo que en realidad este no es un problema para
las exportaciones. Quiza sea necesario ayudarlos a mejorar el diseno de algunas cajas,
pero tampoco esta es un area en la que se necesite mayor apoyo.

Las estimaciones de pérdidas post-cosecha desde el campo a la clasificacion final (en la
empacadora) estan estimadas entre 20 por ciento y 30 por ciento, lo cual estd dentro
de los estandares de cualquier cultivo manejado adecuadamente. Los productores con
bastante experiencia hacen una buena clasificaciéon en el campo y una vez entregado
el producto dicen tener un rechazo de 10 por ciento a 15 por ciento por su comprador.
En este tema lo importante es capacitar a los productores e intermediarios en BPM y
principios de inocuidad de alimentos.
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C. Mercadeo

Como se menciond anteriormente, el mercado ha seguido creciendo. No existen indicios
de que el consumo haya disminuido, pero si es importante el aumento de la competen-
cia de paises de América Latina (México, Guatemala y Honduras), lo que resulta en una
fuerte presidn sobre los precios y la calidad del producto.

El mercado nacional solo es importante para algunos tipos de berenjena, la vainita y el
aji, pero su nivel de consumo no es tan alto ya que es suplido basicamente con produc-
tos rechazados por los exportadores. Otros productos como musu, tindora y cundeamor
no tienen ninguna aceptacién en el mercado local.

Se estd incursionando en el mercado del Caribe (las islas), aunque segun las personas
entrevistadas la logistica es complicada, lo que lo hace poco atractivo para la mayoria
de los exportadores. Es recomendable investigar este mercado mas a fondo para com-
prender claramente donde estan las limitantes y dar recomendaciones claras a este u
otro Programa, asi como a instituciones como CEDAF y al CEI-RD y a las autoridades,
ya que el potencial de este mercado es enorme en cuanto a precios, lo que deberia
hacerlo mas atractivo para los exportadores. Actualmente existen vuelos y salidas de
barco en forma periddica que podrian servir de base para el inicio serio de un proyecto
de suplencia a las islas.

También existen comentarios de que debido a las leyes proteccionistas de estas islas es
dificil

introducirse en ellas, lo que confirmaria la necesidad de hacer un estudio mas detalla-
do para encontrar esas barreras y sus posibles soluciones. Sin embargo, haciendo una
buena logistica y pensando en consolidar los vegetales orientales con otros productos
(los de invernadero son una buena opcion), es muy factible que se pueda desarrollar un

programa de exportaciones a estas islas.

. . . . DISTRIBUCION DE MERCADO DE VEGETALES
El mercado internacional es, sin duda, el princi- ORIENTALES DE LA REPUBLICA DOMINICANA

pal enfoque de esta industria. Segun informa-

cion recabada, las exportaciones hacia EE. UU., UE 28
Canadd y Europa son similares en volumen.
Esto es de gran importancia ya que disminu-
ye el riesgo por potenciales vedas en alguno
de estos paises, ademas de que da flexibilidad
a los exportadores para redirigir su producto
cuando los precios en algunos de ellos estén Ca;;f:é/
deprimidos. Sin embargo, el mercado de EE.

UU. Sigue siendo el mas grande segun lo de- e
muestran las estadisticas del ITC (Internatio-

nal Trade Center).

EEUU, 49%

Si consideramos que la poblacion asiatica en cada uno de esos lugares es alta y ademas
tiene un alto poder adquisitivo, no cabe duda de que existe un gran potencial de creci-
miento en este rubro.
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Republica Dominicana, por su ubicacidon geografica, tiene una posicidn envidiable. Esta
en el centro del Caribe, muy cerca de los mercados de EE. UU. y Canada. Ademas, por
ser parte de una isla sirve como un centro logistico de cargas por lo que tiene salidas a
Europa cada dia de la semana. Mas aun, la infraestructura portuaria y aeroportuaria es
excelente, lo que le da condiciones que muy pocos paises de la regidon poseen.

En cuanto a requerimientos de calidad, mas que todo varian en cuanto al tipo de emba-
laje y la informacion solicitada. Normalmente el mercado europeo es mas demandante
en cuanto a calidad, pero si se cumple con los protocolos establecidos por los compra-
dores y/o autoridades, no existen mayores riesgos de rechazo.

Precios Internacionales de Grupo de Vegetales
orientales

1,000.00
900.00
800.00
700.00
600.00
500.00
400.00
300.00
200.00
100.00

US Dollar

2011 | 2,012 | 2013 | 2014 | 2,015
—8—Series2 | 85101 93499 94444 90524 @ 77644

Fuente: ITC

Resumen Exportaciones aéreas a EEUU
Enero 24415 a Junio 2016

Resumen Exportaciones Maritimas a EEUU
Enero 20415 aJunio 20116

Produto libras Produto libras

Eggplant 1,570,(NM Egpplant 2,370, (NN}
mora Tindora 1,640,(NN}
Sinqua Sinqua 850, (NN}
Okra AN}, (NN} Okra 520,(NN
Long Beans 1,950, (NN} Long Beans 380, (NN}
Opo Opo 370, (NN}
Rittermelon Bittermelon 320,(NN}

Total 3,920,000 Total 6,450,000

Fueme: The Agricolunol! Morketing Service [AMS)

Como la mayoria de la exportacion se hace via aérea, las negociaciones de venta del
producto se hacen fijando un precio al momento de la orden, pero al hacer envios ma-
ritimos normalmente el producto va en consignacion.

Hasta 1990 la gran mayoria de las exportaciones estaban dirigidas al mercado de los EE.
UU., pero debido a la veda impuesta por problemas relacionados con los pesticidas, se
obligd a los productores a diversificar sus mercados, como Canada y la Unién Europea,
lo que ha sido exitoso y ha logrado mantener las exportaciones vivas aun con los serios
problemas que se han tenido
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Resultados en el mercado hasta la fecha:

Exportaciones de Repubica Dominicana de

vegeta les categorl'a:
07 Edible vegetables and certain roots and tubers

160,000
140,000
120,000
100,000
80,000
60,000
40,000
20,000

Toneladas

2011 2012 2013 2014 2015
=®—Series2 | 91,244 93,096 | 94,271 141,281 96,997 Fuente: ITC

Exportaciones de Vegetales del grupo que
pertenecen los Vegetales Orientales

35,000

30,000
25,000
1]
©
B 20,000
-
S 15,000
2
10,000
5,000
2011 2012 | 2013 = 2014 | 2015
—8—Series2 33,208 25934 26,965 31,781 27,737 Fuente: TC

La tendencia general de la exportacidon de vegetales es hacia el alza, aunque en el 2015
hubo una caida fuerte al compararse con el 2014, y si revisamos las exportaciones de
los rubros donde se agrupan los vegetales orientales, se ve que del 2011 al 2015 se
tiene una tendencia a la baja y que en el 2015 hubo una fuerte reduccién de mas de
un 13 % debido a la veda impuesta por EE. UU., y en menor medida, por reduccion de
la produccién debido a la sequia. Pero, como ya se ha indicado, estos espacios que se
dejan son inmediatamente tomados por los otros paises competidores.

Los precios del grupo de vegetales al que pertenecen los vegetales orientales también
estan mostrando una tendencia a la baja si analizamos los Gltimos cinco afios, lo que es
congruente con una mayor oferta de todos los paises productores que estan participan-
do cada dia con mayor fuerza en este mercado.

En general, podemos concluir que las condiciones de mercado se estan poniendo cada
dia mas dificiles para los vegetales orientales, basicamente por una oferta creciente de
los paises exportadores.
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D. Estructura comercial

El mercado final de estos productos es internacional y estd concentrado principal-
mente en EE. UU., seguido por Canada y la Unidn Europea (UE 28). Estos paises han
mostrado un crecimiento aceptable del mercado, y aunque hay tratados comerciales
con ellos, las mayores barreras son siempre fitosanitarias, las cuales han afectado
fuertemente a este rubro. En la actualidad, estos problemas pueden agravarse ya
gue hay tres plagas dificiles de controlar: la mosca del Mediterraneo, thrips palmiy
un picudo (posiblemente Anthonomus eugenii), que pondran mas presion a los pro-
ductores y aumentara el uso de insecticidas para mantenerlas bajo control.

Este es un mercado muy especializado que va dirigido a las etnias asiaticas, por lo
gue en la mayoria de los casos los compradores en los mercados finales son también
de origen asiatico, de pequefio volumen y hasta cierto punto informales en sus tratos,
aunque por los afios de estar en este negocio, las exportadoras con mas experiencia
tienen contratos formales con compradores mas serios que son muy confiables.

En cuanto a los productores, sus opciones son vender directamente a las exportado-
ras, vender a intermediarios 0 asociarse para hacer las exportaciones directamente.
Casi la mitad de las divisas producidas por las exportaciones provienen del mercado
de EE. UU., aunque en los ultimos anos el volumen exportado ha disminuido mien-
tras que ha aumentado en los otros dos mercados. A nivel de productores, el pro-
ducto es vendido por medio de una red de intermediarios muy grande. Hay varios
exportadores que compran directamente a los productores. En las conversaciones
con varios productores no se considerd la demanda como una limitante seria.

En términos de capacidad de compra, el mercado de vegetales orientales sigue un
crecimiento aceptable, pero no lo suficiente para absorber toda la capacidad de
produccion de los paises exportadores, por lo que cada vez que uno de estos paises
tiene algun tipo de problema que disminuye su capacidad de exportar, el espacio es
tomado por sus competidores.

DEMANDA MUNDIAL DE
VEGETALES ORIENTALES

8,000,000
7,000,000 mﬂ ......
6,000,000
5,000,000
E 4,000,000
3,000,000
2,000,000
1,000,000
i 2011 1 2012 2013 2014 | 2015
—g— Toneladas | 6,69 6,01 7,00 7,33 6,72
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Proyecciones de Crecimiento Poblacional de las Minorias Visibles en Canada

Periodo: 2001-2017

Filipino

Latin American
Southeast Asian
Arab

@2017
| 2001

West Asian
Korean |

Japanese

T T T T T T

800 1000 1200 1400 1600 1,800 2000
in thousands

Data source: Bélanger, A. and E. Caron Malenfant, 2005, Population projections of visible
minority groups, Canada, provinces and regions, 2001-2017, Statistics Canada Catalogue
number 91-541-XIE, reference scenario.

Figure source: Statistics Canada, 2007, Canadian Demographics at a Glance, Catalogue

number 91-003-XWE.

Crecimiento de Minorias en EEUU: 2000-2050
Porcentajes de grupos Mayoritarios
140%
120% - 114.6% M 2000-2013 Estimated
‘ " 2013-2050 Projected
100%
‘ 87.2%
80% - ‘
60% - 56.3% 52.9%
‘ 40.3%
40% - ——
20% - ‘ 15.2%
| {
N
0%
Asian (NH:One Race)  African-American (NH:One Race) Hispanic (All)
US Census Bureau

Hay dos factores que influyen en el crecimiento de la oferta. En primer lugar, el
aumento de la poblacion asiatica en los mercados finales. En las tres regiones hay
un crecimiento de la poblacién asiatica, de hecho, es porcentualmente la etnia que
mayor crecimiento esta teniendo. En Europa la situacién es similar, pero las etnias
de mayor crecimiento son las del Medio Oriente. La segunda razéon importante para
el crecimiento de la demanda de estos productos es el aumento del poder adquisitivo
de estas etnias, que al asentarse en su nuevo pais comienzan a mejorar sus ingresos
y por ende su poder adquisitivo.

El esquema de compra en este rubro depende mucho de los compromisos que el
exportador tenga con sus compradores. Generalmente se establece un volumen de
exportaciéon anual de acuerdo a pedidos de los distintos productos. Basado en esto
se disefian los programas de siembra, ya sea para fincas propias o de productores
independientes (en este caso se le asignan cuotas a los intermediarios, quienes se
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las pasan a sus productores). Una vez en produccion, los exportadores hacen pedi-
dos semanales (no necesariamente iguales a los de la proyeccién original) y gene-
ralmente pagan todo el producto recibido de forma semanal. De la misma manera
los intermediarios pagan a sus productores, quienes hasta ese momento desconocen
cual es el precio al que han vendido su producto.

El mercado internacional compra en consignacién y paga el producto una vez que lo
ha vendido. Esto puede tomar desde una semana hasta un mes, y en caso de pro-
blemas por calidad o mercado, puede llegar hasta tres meses, por lo que la carga
financiera que tiene el exportador es sumamente alta y es la principal razén por la
que no pueden establecer un precio fijo a los productores.

La Republica Dominicana es uno de los paises de la regién con mejor infraestructura
para exportacion. Es considerada la segunda en Latinoamérica. Ademas de tener uno
de los tiempos mas cortos para exportar, cuenta con excelentes instalaciones por-
tuarias en las que existen facilidades para el proceso de exportacion (aunque falta
incrementar la capacidad de almacenamiento frio), sus empacadoras son relativa-
mente modernas y bien equipadas y existen numerosos centros de recoleccidon que
podrian ser mejorados, pero brindan el servicio basico.

Confiabilidad. En términos de cumplimiento de entregas, calidad y volumen, los ex-
portadores son confiables y en esto ayuda mucho el hecho de que la mayoria de las
exportaciones se hacen por via aérea, lo que hace que cualquier pedido de emergen-
cia pueda ser suplido casi de inmediato, asi como responder rapidamente a cualquier
situaciéon de mercado (subida o bajada de precios, etc.).

Tamafio de mercado. Este es un mercado étnico, aunque ubicado en paises de alto
valor adquisitivo, lo que hace que el volumen de compra en esos mercados permita
buenos precios, aunque por su tamafo y diversidad estos vegetales se clasifican en
distintos grupos. En la siguiente tabla se muestra la demanda mundial de estos pro-
ductos en los mercados internacionales:

Product
code Product babel 211 212 213 A A5
Leguminous vegetables, shelled or unshelled, fresh or chilled nes 115,272 163,419 159,877 147,610 177,54
070930 |Aubergines{egs-plants), fresh or chilled 447539 | 427533 | 440,112 | 444,861 | 464,510
070960 |Peppers of the genus Capsioum or of the genus Pimenta, fresh or chilled | 2,835,623 | 2,838,386 | 2,968,761 | 3,173,899 | 2,954,167
070990 |Vegetables, fresh or chilled nes 3,293,784 358,872 378,507 134,790 9,009
070993 |Fresh or chilled pumpkins, squash and gourds 867,596 | 1,145,651 | 1,229,556 | 1,296,538
070999 |Fresh or dhilled vegetables ne.s. - 1,356,698 | 1,913,105 | 2,205,833 | 1,305,212
Totad 6,691,718 | 6,012,504 | 7,006,013 | 7,336,049 | 6,727,280

Fuente: ITC
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e Requisitos generales en el punto de entrada, incluyendo rechazo de
productos

16

Barreras tarifarias. En todos los mercados que importan estos rubros existen acuer-
dos de libre comercio, por lo que esta no es una barrera que impida o perjudique las
exportaciones.

Barreras no tarifarias. En esta drea es donde mas problemas hay. El historial de de-
tenciones es muy grande y eso crea un perfil negativo que hace que los paises de
estos mercados sean mas exigentes y severos con los productos provenientes de la
Republica Dominicana.

Ley FSMA. En el mercado de EE. UU. se estan implementando los reglamentos de
la ley llamada FSMA que es la mas radical aprobada en EE. UU. en los ultimos afios.
Con esta ley se intentan prevenir los problemas de inocuidad alimentaria en su lugar
de origen y no en los centros de venta a detalle como actualmente sucede. Segun
esta ley, las empacadoras/exportadoras deben registrarse obligatoriamente, pero es
un proceso largo ya que deben implementar muchas medidas de inocuidad y trazabi-
lidad. Si esas medidas no se empiezan a tomar desde este momento, serda muy dificil
cumplir con las fechas establecidas y no podran exportar a ese mercado.

Los importadores en EE. UU. deben registrarse y serdn responsables de que los
productos que vendan cumplan con todos los requisitos de esta ley. Tienen hasta
marzo de 2018 para estar registrados, por lo que presionaran a todos sus suplidores
a que implementen todas las medidas de inocuidad y trazabilidad de los vegetales a
comercializar.

Logistica y trazabilidad. Republica Dominicana tiene una de las mejores infraestruc-
turas de la region, tanto para el proceso de exportacion (puertos y aeropuertos)
como para la accesibilidad de los productos a los centros de empaque. En cuanto a
trazabilidad, esta se tiene de una manera rudimentaria e incompleta. Ya existen en
el pais iniciativas para implementar este programa, pero hasta que los exportadores
no lo exijan obligatoriamente, sera muy dificil una real implementacion.

. Productores

Conocimientos generales. Los pro-
ductores dominicanos de vegetales
orientales conocen bastante bien sus
cultivos, sus ciclos, las variedades
demandadas por el mercado y como
sembrar y cosechar sus productos.
Ademas, tienen un conocimiento
aceptable de las plagas y las enfer-
medades que los atacan.

Conocimientos técnicos. A pesar de
tener muchos afos cultivando estos
productos, todavia no manejan un ni-
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vel de tecnologia que les permita competir eficientemente con otros productores de
la region, dependen demasiado del apoyo de los técnicos de DINVOFEX, de inter-
mediarios y de los proveedores de insumos. Estos ultimos tampoco estan suficiente-
mente preparados para capacitarlos a un buen nivel.

e La capacitacion sobre el manejo de los suelos no es adecuada. En la agricultura
moderna absolutamente todos los cultivos deben ser sembrados en camas altas
(al menos 30 cm) para permitir un mejor desarrollo de raices y ayudar en caso de
inundaciones. Aunque muchos de los agricultores que vimos si usan camas, éstas no
tienen la altura suficiente para dar los
resultados que se esperan.

e El riego es, en su mayoria, por sur-
co, un método ineficiente, gastando-
se mas de 50 % de agua, comparado
con el riego por goteo. Ademas de que
incentiva el crecimiento de malezas
y por consiguiente el incremento de
plagas y enfermedades. En los casos
en que se usa riego por goteo el man-
tenimiento es muy malo, lo que resul-
ta en un ineficiente uso del sistema.

e Manejo de plagas y enfermedades.
Aunque reciben la asistencia de los
técnicos de DINVOFEX, muchos de los productores siguen sus propios programas,
recomendados por los intermediarios o los proveedores de insumos. Aunque los
productos que aplican son autorizados, la frecuencia con la que se estan utilizando
(casi semanal) no es apropiada y puede ocasionar que en poco tiempo las plagas y
enfermedades se vuelvan resistentes y los rendimientos decaigan bruscamente.

e Nutricion. En la parte nutricional (uso de abonos) se utilizan productos granulados
de relativa pobre absorcion, y como las aplicaciones son muy espaciadas, la asimi-
lacién de las plantas es muy ineficiente. En vista de esto, los productores recurren
al fuerte uso de abonos foliares que son mucho mas caros y de mas dificil absorciéon
por las plantas.

e Podas, cosecha y estaquillado. Tienen
un buen conocimiento de estos pro-
cesos, aunque, especialmente en las
berenjenas, descuidan las podas, lo
que causa dafnos en los productos. Al-
gunos exportadores se quejan de que
muchos productores e intermediarios
dejan tirado el producto de rechazo
en el campo, agravando los proble-
mas de plagas.
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Conocimiento del mercado. Los productores tienen bien amarrado su mercado y nor-
malmente una relacion estable con su comprador, ya sea intermediario o exportador,
aungue generalmente desconocen lo que sucede en el mercado internacional, por lo
que muchas veces no siguen correctamente las recomendaciones de manejo de pla-
guicidas ya que para ellos su negocio termina una vez que el producto es entregado
a su comprador.

Disponibilidad de asistencia técnica. DINVOFEX es una divisién del Ministerio de
Agricultura que brinda asistencia técnica a los agricultores, aunque esta enfocada en
el uso de plaguicidas autorizados para la exportacion. Ademas, los intermediarios,
exportadores y proveedores de insumos son otros agentes de extension (buena o
mala) y quienes proveen la mayoria de insumos que utilizan los productores; como
semillas, plaguicidas y abonos. Hay algunas exportadoras que tienen agronomos que
visitan a los productores para ver el estatus de sus cultivos y brindar cierta asisten-
cia técnica.

.‘ Créditos Desembolsados al Sector Agropecuario por las Entidades de Intermediacion Financiera,

2006-2014 (En Millones de RDS)

2006 51311 33647 84958 85,468.2 93,964.0 90
2007 60856 40761 10,141.7 101,040.2 11,1819 91
2008 82020 54200 13,6220 126,585.0 140,207.0 97
2009 7.168.1 58433 13,0114 138.793.0 151,804.4 86
2010 6,800.6 82316 15,1222 1473386 162,460.8 83
2011 64676 11,6547 18,1423 166.686.9 184829.2 98
2012 60388 14,5043 20,6331 183,8120 2144451 96
2013 135785 114142 249927 248424 2498351 100
2014 147853 10,3201 25,0855 738323 28,7177 84
FUENTE: Superiniendecia de Bancos de la Replbiica Dominicana
* Banco Agricda
Elaborado: Minisieno de Agricultura, Departament de Economia Agropecuaria

Financiamiento. El financiamiento formal no es muy comun. Mayormente dependen
de sus intermediarios, de quienes reciben los insumos y en algunos casos, efectivo
para pagar sus planillas. Las condiciones que exigen los exportadores son basica-
mente dos, que el productor sea duefio de la tierra que siembra y que exista fideli-
dad en la entrega del producto al momento de la cosecha.

Como se puede ver en la tabla anterior, casi el 41 % de los créditos desembolsados
proviene de fuentes no bancarias, lo que normalmente encarece el financiamiento y
amarra al receptor del préstamo con condiciones que pueden afectar la rentabilidad
de su operacion.
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Estatus del nivel organizativo de los productores. Como indicamos antes, los produc-
tores no estan muy conscientes de su posicidon dentro de esta cadena de valor. Sola-
mente los que estan organizados en asociaciones tienen mas claro su rol y participan
activamente en la cadena.

Integracién de la cadena de valor. La integracion existe de hecho, pero no hay una
verdadera coordinacién de actividades, como intercambio de informacién y realiza-
cion de iniciativas conjuntas que permitan atacar problemas inherentes al rubro y
gue, de no resolverse en un corto tiempo, podrian afectar seriamente su sostenibi-
lidad.

La cadena ideal podria ser la que se detalla a continuacion, pero para que realmente sea
exitosa deberia contener los siguientes elementos:

1.
2.
3.

Ser completa y funcional, muy bien organizada y con liderazgo claro.
Estar bien integrada por todos los actores y con conciencia de pertenencia.

Debe estar muy bien financiada en todos sus niveles, en especial el de los producto-
res.

Estar bien informada, para que cualquier problema o evento que suceda en cual-
quiera de los eslabones, sea conocido por todos los integrantes en el menor tiempo
posible.

. Tener una coordinacién de actividades permanente y eficaz.

Cadena de Valor Vegetales Orientales

Flujo del Producto

E—

Mercadios C :
Importador terminales; ﬁ"ild"
Detallistas
L 9 -u

Flujo informacion de Mercado

QDiesc 19



Analisis de la Cadena de valor de vegetales orientales en la Republica Dominicana

IV. Evaluacion de la competitividad de la
Republica Dominicana

Las actuales tendencias de los mercados terminales consideran los siguientes puntos
como los mas importantes para determinar quién es un buen proveedor:

¢ Que tenga un producto diferenciado, que sobresalga de los demas.
e Tener un producto confiable (inocuidad).

e Que los precios sean atractivos de acuerdo a calidad y competencia.
e Que las transacciones con el proveedor sean faciles y expeditas.

e Las entregas deben ser confiables, que se cumplan los programas de entrega a
tiempo y con el volumen pactado. Aunque parece que es algo comun, muchas em-
presas no cumplen con estos requisitos y eso puede hacerles perder mercado.

Elementos clave de la competitividad

Nivel tecnoldgico de toda la cadena (el conocimiento del comercio): como se men-
ciond antes, la cadena existe solamente de hecho y no es completamente funcional.
Quienes manejan mejor el conocimiento del mercado son los exportadores y por
conveniencia o desinterés no comparten esa informacidén con los demas participan-
tes de la cadena.

Informacion: los intermediarios reciben informacion limitada de los exportadores,
sobre todo en cuanto a la programacion semanal de cosecha. Los precios no se les
dan sino hasta el dia de pago: no saben cuanto cobraran por cada producto hasta
ese momento. La mayoria del producto es vendido en consignacién. Por lo tanto, es
muy dificil definir precios. Lo Unico que podria hacerse es un portal mostrando las
condiciones de mercado; demanda, precios, calidad, problemas de retenciones al
arribo y cualquier otra que pueda dar a todos los miembros de la cadena una mejor
informacién para la toma de decisiones.
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e La calidad del producto y el costo: a pesar de todos los problemas que se dan en la
produccion, las empacadoras hacen un excelente trabajo en la seleccion y empaque
del producto. El mayor de sus problemas viene del campo por no tener control de
los pesticidas que se han utilizado (o como se han utilizado). Actualmente tienen un
serio problema con la berenjena, y es que el tratamiento térmico para el control de
thrips, le estd reduciendo fuertemente la vida de anaquel al producto y los compra-
dores se estan quejando por ello.

e Infraestructura. Si analizamos la region, la Republica Dominicana es uno de los
paises con mejor infraestructura (superada solamente por Panama), internamente
tiene carreteras de primer nivel, y tiene puertos maritimos y aéreos que superan en
numero y calidad a los otros paises de la regién. Posiblemente en la cadena de frio se
podrian hacer mejoras usando centros de almacenamiento regionales que permitan
a pequenos exportadores almacenar adecuadamente su producto.

e La marca del producto. A pesar de ser un producto muy reconocido y apreciado en
el mercado, no se le ha hecho un buen mercadeo. Ademas, debido a que existe una
gran cantidad de exportadores, se hace mas dificil trabajar en una marca pais como
lo hacen Colombia, Brasil e Israel. Otro factor que afecta negativamente la marca del
producto dominicano es la continua detencidon de carga por problemas relacionados
con plagas, residuos de pesticidas y hasta droga.

e Las leyes locales. Las principales leyes que impactan al sector de exportaciéon del
pais son las siguientes:

e Ley No. 8-90: Beneficia con un régimen especial de control aduanero, incentivos
fiscales de hasta un 100 % en pagos de Impuestos Sobre la Renta —ISR— en
sectores como la construccién, traspaso de inmuebles municipales, patentes vy
activos, entre otros, todos tendentes a habilitar u operar en las zonas francas.

e Ley No. 56-07: favorece con la exencidn el pago de impuestos sobre la Trans-
ferencia de Bienes Industrializados y Servicios —ITBIS— y demas impuestos, a
todas las empresas de los sectores pertenecientes a la cadena textil, confeccidon
y accesorios, pieles, fabricacién de calzado y manufacturas de cuero.

e Ley No. 84-99: permite la devolucién del ITBIS pagado en productos de exporta-
cion, pudiendo compensarse a los exportadores los saldos a favor que se originen
gue reflejen créditos por impuesto adelantado de bienes y servicios adquiridos
para su proceso productivo y a productores de bienes exentos del ITBIS, asi como
la compensacion de los gravamenes aduaneros pagados por anticipado, por un
monto no mayor del 3 por ciento del valor FOB de las mercancias exportadas.

e Ley No. 392-07: establece la exencién del cobro de ITBIS en la Direccion de
Aduanas para las materias primas, maquinarias industriales y bienes de capital
para las industrias que forman parte de este sector.

Reembolso a los exportadores de empresas nacionales y extranjeras de los impuestos
del ITBIS, Selectivo al Consumo a las Telecomunicaciones, Selectivo al Consumo de Se-
guros, Selectivo de los Combustibles y el impuesto a los cheques.
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Los acuerdos comerciales

Acuerdos multilaterals

Acuerdo/parte(s) signataria(s) Fecha de suscripcion

Miembros de la OMC 09 marzo 1995

Acuerdos de libre comercio

Acuerdo/parte(s) signataria(s) Fecha de suscripcion
CARIFORUM - Comunidad Europea 15 octubre 2008
CAFTA-DR (Centroamérica - Estados Unidos - Republica Dominicana) 5 agosto 2004
CARICOM 22 agosto 1998

Centroamérica (Costa Rica, El Salvador, Guatemala, Honduras y Nicaragua) |16 abril 1998

Acuerdos comerciales preferenciales

Acuerdo/Parte(s) signataria(s) Fecha de suscripcion
Panama 17 julio 1985
22
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V. Cadena de valor de mercado

Los agentes del mercado y los roles:

e Los compradores internacionales estan haciéndose responsables por la seguridad e
inocuidad de los productos que importan, lo que los obliga a participar activamente
en todo el proceso de la cadena, desde la produccién hasta el empaque y proceso de
exportacioén, y ellos seran los que haran cumplir todos estos requisitos.

e El empacador/exportador es quien a nivel de pais es responsable de la calidad e ino-
cuidad de los productos que exporta. Aunque hacen un excelente trabajo clasificando
y empacando el producto, deben involucrarse en el proceso de produccién, donde se
estan originando la mayoria de los problemas.

e El intermediario final es el que compra el producto de pequefios intermediarios y
directamente de productores, y pueden venderle a una o varias exportadoras. Ellos
hacen una preseleccidn en sus centros de recoleccién y se encargan de proveer las
cantidades y productos que las empacadoras les solicitan. También son agentes fi-
nancieros y de extensién agricola de los productores.

e Los intermediarios regionales son pequefios recolectores que en su zona hacen el
trabajo de recoger el producto de productores muy pequefios que no tienen suficien-
te volumen para interesar a los grandes intermediarios a trabajar directamente con
ellos.

e La cadena de valor es totalmente integrada y funcional, aunque no de una manera
formal. De hecho, si estd integrada y funciona, quizd no muy eficientemente, pero
al final logran su cometido.

e El financiamiento quiza es caro, pero los productores han logrado obtener lo que
necesitan para llegar a la cosecha. Los otros componentes de la cadena se financian
a través del sistema financiero formal.

e La informacion viene de los exportadores, por lo que a los otros miembros de la
cadena se filtra Unicamente lo que el exportador quiere dejarles saber, es una prac-
tica que deberia ser revisada para compartir informacion de mercado de forma mas
amplia.

e Existe buena coordinacién entre los integrantes de la cadena. En su propia forma se
ha desarrollado una coordinacién que podria hacerse mas efectiva concientizando a
todos los participantes de las ventajas de una informacion precisa y oportuna.
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VI. Competitividad de la Republica Dominicana en
productos frescos

Por su cercania a los mercados, existen similitudes en los sistemas de produccién que
han seleccionado a México, Honduras y Guatemala como los paises a comparar (ben-
chmarking), y los mercados analizados son los de EE. UU., Canada y la Unién Europea.

Debido a la complejidad en el andlisis de Competitividad en el comercio internacjonal,
el Centro Internacional de Comercio (ITC por sus siglas en inglés) ha disefiado el Indice
de Resultados del Comercio.

Estos indices se basan en que un buen indicador de la competitividad de un pais o pro-
ducto, depende de la posicion relativa en el mercado internacional y su evolucion en el
tiempo. Para efectos de estos indices se ha utilizado principalmente la base de datos de
comercio internacional mas grande del mundo: COMTRADE (de la Unidad de Estadisti-
cas de la ONU).

En la tabla que mostramos a continuacion se pueden ver varios parametros que indican
los niveles de competitividad de los paises analizados. En primer lugar, es obvio que
del total de las exportaciones de la Republica Dominicana, las de productos alimenti-
cios frescos no son las mas importantes, como lo son las de Guatemala y Honduras, sin
embargo, porcentualmente, de los cuatro paises analizados, es el que ha tenido mayor
crecimiento en su participacion relativa en el mercado mundial. Otro de los indicadores
importantes es el de participacidn en el mercado mundial, que es el mas bajo de los
cuatro, pero el indice mas importante es el indicador Cla, el “Efecto de competitivi-
dad”, que indica que Republica Dominicana ha tenido una mejor actuacion en cuanto a
aumentar porcentualmente su participacion en el mercado global de alimentos frescos
comparado con los otros paises.

Trade Performance Index (by countrv): Fresh food (2014)

Dominican  Dominican

Indicator's Description ﬁ;ill.l:]\ic :?He;#'glic f“{,‘."ﬂ?:?]"a‘a %‘:;E"a‘a m?f:]ms ["RD;:':';MS N,iﬂ?] r"‘q?riliul

M Number of exporting countries for the ranking in the sector 177 177 177 177

G1 Value of exports (in thousand U35) 900,891 2,648,285 1,657,835 14,437,036

G2  Export growth in value, p.a. (%) 16% 30 4% 107 T% 82 10% 60
General Profile G3  Share in national exports (%) 9% 24% 36% 3%

G4  Share in national imports (%) 5% 5% 5% 4%

G5 Relative trade balance (%) -5% 483% 5T% -6%

G6  Relative unit value (world average = 1) 2.0 1.2 1.2 1.0

P1  Net exports (in thousand US$) -97,373 a7 1,722,495 28 1,214,113 35 -2,060,714 155

P2 Per capita exports US53/inhabitant) 85.0 87 166.9 63 200.6 55 120.6 T

P3  Share in world market (%) 0.11% 81 0.33% 54 0.21% 62 1.80% 15
glo:;i;i:r“i_.r:jggﬂlcr Pd4a Product diversification (N° of equivalent products) 5 104 6 79 4 130 24 16

P4b Product concentration | Spread) 98 78 125 16

P3a Market diversification (N° of equivalent markets) ] B2 3 149 5 123 2 166

P3b Market concentration (Spread) 77 148 121 163

C1  Relative change of world market share p.a (%) 8.1600% -2.0100% 0.4700% 2.9700%

Cla 15.1800% 15 0.4400% 85 3.3300% 56 1.1600% 66
e ™+ (c1b 0.1400% T 0.0800% 77 0.0800% 78 1.2300% 29

Cic 2.2300% 44 -2.4900% 133 -0.7600% 113 0.3000% a3

Cid -9.3900% 163 -0.0300% 84 -21500% 133 0.2800% 76

C2 Matching with dynamics of world demand 28 18 135 121

A Absolute change of world market share (% points p.a) 0.0065% 28 -0.0074% 142 0.0010% 60 0.0464% 9
!\hdai:.tﬁtors DEMEICT P Average Index: Current Index 89 60 72 83

c Average Index: Change Index 13 23 144 a7
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También es interesante ver el indicador G6, que da el valor comparativo de las unidades
exportadas. La Republica Dominicana tiene un 2 cuando el promedio mundial es 1, lo
que indica que la calidad de su producto exportado es muy buena, la mejor de los cua-
tro paises. En general este es un factor muy importante para crecer en mercados muy
competitivos.

De acuerdo a la informacién recabada, los exportadores dominicanos estan tratando de
enviar su volumen de productos en proporciones iguales a estos tres mercados. Pero
como se puede ver en los cuadros siguientes, todavia el mercado estadounidense sigue
siendo el mas fuerte, aunque su participacién se ha reducido considerablemente de un
85 por ciento en 2013 a un 49 por ciento en 2015, y la participacion del mercado eu-
ropeo ha mejorado de un 9.5 por ciento en el 2013 a un 19 por ciento en 2015; por lo
que se ve que esa es la tendencia, y como los exportadores lo expresaron, deben tener
unas exportaciones bien distribuidas entre los tres mercados.

Aunque en los ultimos afios la tendencia ha sido incrementar las exportaciones glo-
bales, en 2015 la Republica Dominicana tuvo una disminucién muy fuerte debido a
problemas de veda, ademas de una fuerte sequia que redujo los rendimientos. Sus
competidores aumentaron sus exportaciones de tal manera que incluso Guatemala, por
primera vez, sobrepaso el valor de sus exportaciones, y Honduras logré un récord de
exportaciones ese afio, obteniendo una diferencia de mas de 25 millones de dodlares.
México se ha mantenido en los mismos niveles en los Ultimos tres afios, en 2015 expor-
t6 $1,410,014,000 en ese rubro, en su gran mayoria al mercado estadounidense.

En el grafico se puede ver que Republi-
ca Dominicana no ha crecido al mismo

Exportaciones de Vegetales Frescos o refigerados

hacia EEUU nivel que sus cercanos competidores

en cuanto a valor de las exportaciones

1,600,000 s en los ultimos afios, especialmente en
% 1,400,000 2015, lo que confirma dos cosas: prime-
g};ggggg ro, que los exportadores estan siguien-
g 500 00 w2013 do su politica de tratar de mantener una
£ 500000 2014 presencia similar en los tres mercados,
S 400000 o D 2015 y segundo, que la competencia en este
g oian — pais (EE. UU.) es mucho mas fuerte y

B0 Mex  Hond Guate los otro_s treg palses.del estudio pueden
Fuants: Camto e Comermin intemasinal §TC) competir mejor, posiblemente por tener
costos de transporte (maritimo sola-
mente) mas bajos.

Es muy interesante ver el comporta-
miento de la competencia en los distintos mercados que, basicamente por condicio-
nes de logistica, varian en su volumen de participacién en cada uno. Ese es el caso de
México, que sin lugar a dudas domina por completo el mercado de EE. UU., pero en el
mercado de Canada su participacion se reduce bastante, aunque sigue siendo el lider, y
en el de la Unidn Europea su participacion es mucho mas baja ocupando el tercer lugar
de los paises analizados.
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Como se aprecia, el mercado de EE. UU. es ampliamente dominado por México, aunque
su presencia es mas fuerte en la costa oeste y centro del pais, lo que deja la franja del
este disponible a los demas paises. Este alto volumen que entra via terrestre hace que
los precios se contraigan, por lo que exportaciones via aérea son mucho menos com-
petitivas.

Porcentualmente, la Republi-
ca Dominicana ha crecido mas
en el mercado canadiense, en
el que tiene un nivel de com-
petencia muy bueno. Aunque
México sigue siendo el lider,
se ve una clara reduccién de
su volumen de exportacion, lo
que indica mayores dificulta-
des de acceso a este mercado.
Si se compara con el mercado
de EE. UU.,, las diferencias son
pequefas. Alli, tanto Hondu-
ras como Guatemala tienen
una participacion muy baja,
en su gran mayoria en ajies,
ya que en los otros productos
no compiten.

Exportaciones de Wegetales Frescos o refigerados
hacia Canad 3

15,000 P
ot

10,000 o) m 2013

5000 m 2014
wal o g TEREEY e
- e 2015

hl e Hond Glate

olaresAmericanos (miles

in

0 i ComeaTin Frermaona §TO

En cuanto al mercado euro-
peo (UE 28), en esta gréfica Exportaciones de Yegetales Frescos o
se muestra un amplio lideraz- refigerados hacia UE 28

go de la Republica Dominica-
na, que basicamente se debe
a que la infraestructura para
embarques aéreos estd muy 4,000 m2013
bien desarrollada y le permlye 2 000 " Bh 1,,,,5. m 2014
acceder a este mercado mas 5”

facilmente que sus competi- 0 2015
dores. Sin embargo, Hondu- FD Mex Hond Guate

ras esta creciendo fuertemen- Fuenbe: Cenmtm de Com emio intemacional 1 70)

te en este mercado, pero este
crecimiento se debe principal-
mente a exportacién de mo-
londrén (okra). En el caso de Guatemala, casi toda su exportacidon a Europa es de ajies,
lo que significa que estos dos paises no han logrado introducirse suficientemente bien
en este mercado.

w 5,000 :ﬂ-‘*

miles)

Dolares |

En cuanto a tarifas arancelarias de los cuatro paises analizados, histéricamente México
es el que tiene los aranceles mas altos seguido por la Republica Dominicana. Guatemala
tiene los aranceles mas bajos.
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Republica Dominicana

Grupo de Tipo de arancel 2005 2006 2008 2015
productos
Promedio de aranceles NMF 7,68% 7,66% 7,71% 6,3%
Todos los
productos ) )
Promedio de aranceles preferenciales 7,09% 7,1% 7,16% 5,77%
Promedio de aranceles NMF 14,51% 14,42% 14,62% 16,08%
Productos
agricolas ) .
Promedio de aranceles preferenciales 13,76% 13,66% 13,87% 15,08%

Grupo de Tipo de arancel 2005 2008 2012 2015
productos
Promedio de aranceles NMF 4.48% 4.32% 4.68% 3.66%
Todos los
roductos
P Promedio de aranceles preferenciales 4.37% 4.20% 4.51% 3.36%
Promedio de aranceles NMF 10.45% 9.85% 11.30% 11.37%
Productos
agricolas ) .
Promedio de aranceles preferenciales 10.21% 9.58% 10.96% 10.72%

Grupo de Tipo de arancel 2005 2008 2015
productos
Promedio de aranceles NMF 4,37% 4,36% 4,22%
Todos los
roductos
P Promedio de aranceles preferenciales 4,27% 4,25% 3,93%
Promedio de aranceles NMF 9,57% 10,62% 12,36%
Productos
agricolas ) .
Promedio de aranceles preferenciales 9,36% 10,37% 11,76%

Diesc

Grupo de Tipo de arancel 2005 2008 2009 2014
productos
Promedio de aranceles NMF 13,77% 11,9% 9,4% 5,87%
Todos los
Productos . .
Promedio de aranceles preferenciales 12,28% 10,01% 9,4% 4,91%
Promedio de aranceles NMF 37,21% 36,99% 25,04% 18,77%
Productos
agricolas ) .
Promedio de aranceles preferenciales 35,6% 34,79% 25,04% 17,42%
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La diferencia de Republica Dominicana con Guatemala es de mas de un 4 por ciento en
el costo de los aranceles preferenciales, lo que es significativo y obviamente encarece el
costo de los insumos de produccion y finalmente hace menos competitivo el producto;
aunque las empresas acogidas al estatus de zonas francas practicamente tienen cero
arancel, lo que les da una enorme ventaja competitiva.

En cuanto a acuerdos comerciales de libre comercio, Honduras y México son los que
tienen mayores ventajas mientras Republica Dominicana y Guatemala estan en mayor
desventaja, como se puede ver en la siguiente tabla:

Acuerdos de Libre Comercio

Pais Canada UE EEUU
Republica Dominicana Si Si
Honduras Si Si Si
Guatemala Si Si
México Si Si Si
Fuente: Foreing Yrade Information CenterfOAS
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VII.Conclusiones y recomendaciones

Por el relativamente corto tiempo del Programa, es recomendable que se tomen inicia-
tivas que puedan ser ejecutadas en un periodo no mayor de dos afos y medio para te-
ner tiempo de hacer evaluaciones de impacto y adaptacion, asi como cualquier medida
correctiva que sea necesaria.

A continuacion, se sintetizan aspectos clave para entender los puntos criticos de la ca-
dena de valor y se proponen acciones para impulsar su competitividad.

e Principales limitantes en términos de competitividad: el mercado no esta crecien-
do a un ritmo acelerado y la oferta de varios paises es bastante grande, en con-
secuencia, en este rubro las expectativas de crecimiento no son muy altas, por
lo que hay que ser lo mas competitivo posible. Para ello, en cada componente se
describiran el o los puntos criticos que deberian ser atendidos por el ECI.

e Produccion: en esta area el factor mas critico es el bajo nivel de tecnologia que
utilizan los productores. Solo como ejemplo, los rendimientos de productores de
Honduras comparados con los de la Republica Dominicana son diferentes. Los
datos que se lograron recabar se muestran en esta tabla:

Producto 1 Rendimiento (Ib/Ha) Costo de produccion
($/1b)
Berenjena Republica Dominicana 60,000 $0.05
Honduras 100,000 $0.04
Aji Republica Dominicana 11,035 $0.22
Honduras 15,000 $0.21

e Post-cosecha: quiza mejorar los centros de acopio y la cadena de frio.

e Empacadoras: la operacién es mas cara en el periodo del afio en el que el merca-
do tiene baja demanda, ya que por el bajo volumen se trabaja pocas horas (nor-
malmente por la tarde-noche) encareciendo altamente el costo del producto.

e Mercado: no se estan aprovechando las ventajas competitivas que tiene el pais,
como utilizar via aérea solamente para productos de poca vida de anaquel o los
envios a Europa, y barco para productos de mas duraciéon y a los mercados de
EE. UU. y Canada, ademas de aprovechar la cercania y acceso a los mercados de
las islas del Caribe.

e Oportunidades y desafios: definitivamente los vegetales orientales son cultivos
de mucha importancia por ser grandes generadores de empleo, los productores
muy pequeios se benefician de ellos y generan divisas al pais, por lo que se ne-
cesita brindar todo el apoyo necesario para al menos mantener las areas actuales
en produccidon y mejorar la rentabilidad de todos los involucrados en el rubro.
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Aunque es un rubro que tiene casi 40 afios en el pais, existe un potencial de mejora muy
grande, que de ser bien orientada le dara un resurgimiento al cultivo. Ademas, por estar
ya en vigencia la ley FSMA, todos los involucrados en la cadena deberan revisar sus pro-
cedimientos de manejo del producto y adaptarse a los nuevos requerimientos que son
de caracter obligatorio para exportar a EE. UU. (que es todavia el mercado principal).

Ya que existen al menos dos asociaciones de productores, es recomendable que los
esfuerzos del programa se orienten a trabajar a través de ellas (aunque no exclusiva-
mente). En estas se resumen casi todos los eslabones de la cadena y las practicas que
se implementen pueden ser adaptadas por otros actores independientes.

e Plan de accion
I. Seleccionar las actividades a desarrollar.
II. Seleccionar los clientes (beneficiarios) con los que se desarrollaran las actividades.
I11. Definir los programas de capacitacion para las distintas areas:
e Produccion
e BPA
e Riego por goteo
e Adaptacion al cambio climatico
e produccion de semillas
e MIP
e Post-cosecha
e Trazabilidad
e Inocuidad de alimentos
e BPM
e Mercadeo
e Analisis de mercado
e Leyes relacionadas a las exportaciones y mercados internacionales
IV. Analisis de costos

Establecimiento de fincas modelo: se deben establecer fincas modelo a miembros de las
asociaciones en distintas zonas de produccion para que en ellas se reuna a los produc-
tores de la zona y se capaciten en grupos.
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l. Resumen

El 19 de octubre 2016 se presentd el Analisis de la Cadena de valor de vegetales
orientales a exportadores, autoridades nacionales, representantes de USDA en el
pais y otros socios clave para el Programa ECI.

Il. Introduccion - Brian Rudert

El director del Programa ECI se presentd a si mismo y al programa. También hablé de
IESC: "Bienvenidos, me llamo Brian Rudert y soy director del programa Exportando
Calidad e Inocuidad. A continuacién, sus palabras:

Somos parte de una ONG, International Executive Service Corps (IESC), que
ejecuta un programa financiado por el Departamento de Agricultura de los Estados
Unidos, estamos trabajando con cinco cadenas de valor; aguacate, pifia, cacao,
vegetales orientales e invernaderos.

El sefor Rudert también menciond algunos temas relacionados con los voluntarios y
el apoyo que brindan al Programa ECI, en aspectos clave como la preparacion para
acceder al mercado. La frase mas cautivadora con relacion a los vegetales orientales
fue: “...es la cadena de valor mas fascinante.”

lll. Presentacion de los principales hallazgos del andlisis a cargo de
Emmanuel Guzman, facilitador de la cadena de valor

El sefior Emmanuel Guzman, facilitador de la Cadena de valor de vegetales orientales,
llevd a cabo la presentacion del Analisis junto al consultor local José Hernandez. Trataron
los siguientes temas:

% Produccion

X3

S

Post-cosecha
Comercializacion
La cadena de valor
Recomendaciones

X3

S

X3

S

X3

S

Antes de iniciar la presentacién, el facilitador de la Cadena de valor de vegetales
orientales anuncié que el Programa ECI seleccionara beneficiarios para ofrecer la
capacitacién “Individuo calificado en controles preventivos (PCQI, por sus siglas en
inglés)” que el programa estard patrocinando a varios seleccionados. También se
menciond que se haria una convocatoria sobre el paquete todo integrado.
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IV. Intervencion de los participantes

Maria Jose Alcantara (Adm. Martin Lopez Export)

A lo largo de la intervencion hizo varios aportes, dentro de estos en la parte de hallazgos
generales en la produccién menciond que a pesar de que los jovenes se integran a la
produccion, produciendo un relevo generacional, es una juventud que no esta capacitada,
no es un valor agregado, no implica un beneficio.

A la par con Matilde, Maria afirma que, en sentido general, no saben cémo estan los
mercados. Para saber un estimado hacen un tanteo llamando a un cliente o a un bréker.
Piensa que definitivamente ADOEXPO deberia brindar esta informacion a los exportadores.
En la parte de comercializacion, los mercados internacionales tienen unos costos mas
baratos, por tanto, pueden tener un precio mas barato que nosotros. Los otros paises
que conforman el DR-CAFTA le han sacado mucho mas provecho que nosotros.

Luis Yovanny Lopez (ASOPROVEGO)

Con respecto a los hallazgos generales en la produccidn, mencion6é que ojala en la
mayoria de los casos se viera la tendencia de los jévenes en el campo, aunque no
tuvieran tan buena preparacidon, pero que existiera, pues por lo menos habria una
cultura de produccion.

En la parte de riego por goteo menciond que se debe tomar en cuenta el financiamiento
y la educacién a los productores, que no conocen los beneficios del riego por goteo. A su
juicio, tiene mucha importancia la educacidon. Sobre la comercializacion, comenté que
hace falta un punto comun, desde el productor hasta el que envia (alguna institucion),
ya que esto fortaleceria todo el sistema.

Eduardo Lopez (Tropigrown)

Confirma que se va dando poco a poco la integracién de los jévenes en el campo, ya
sea por el tema de trabajo o universidad, pero al menos va ocurriendo y se pueden
entrenar. Sobre los hallazgos post-cosecha, afadié que no cuentan con una mano de
obra calificada y que se deben buscar alternativas para mejorar este punto.
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Blanca Jacome (Tropigrown)

Estd de acuerdo con el comentario del sefior Lépez sobre la integracion de los jévenes
a las tareas en el campo, ya que ella trabaja directamente con los productores y en su
experiencia ha visto muchos jovenes preparados: ingenieros agrénomos, que tienen un
deseo de seguir adelante. A su juicio es necesario apoyarlos con “lo poco que uno puede
aportar capacitando jovenes con nuevas estrategias y ayudar a que poco a poco se
pueda lograr tener un equipo joven, pues se ayudaria al pais a seguir adelante”. Felicitd
al Programa ECI por su iniciativa.

Matilde De JesUs Suarez (Ger. General APROVENCE)

En la sesion de hallazgos en la produccién, sobre la referencia en el estudio de que
los productores no estan en capacidad de hacer una proyeccion de sus beneficios a la
hora de cosechar, pero al menos tienen acceso a los precios internacionales; al igual
gue otras exportadoras, refutd que los exportadores de vegetales orientales no tengan
acceso a los precios internacionales y agregd que “no obstante a eso, muchas veces se
sabe a como se vende cuando pagan la factura, porque muchas veces hay rebajas que
no estan contempladas.”

Sobre la comercializacién, comentd que incluso hay mercados, como el caso de México,
gue ponen el producto en Miami a US$5, y esos 5 ddlares no representa ni siquiera
el costo. Los gobiernos subsidian a los productores, por ejemplo; Cuba y Costa Rica
subsidian los productos y la mano de obra es mas barata. Dijo que los exportadores
dominicanos se enfrentan a una competencia desleal.

Andrés Fernandez (Pres. ASAGEN)

Afirmd, con relacion al acceso a los precios internacionales, que el principal problema
es que cambian demasiado: hoy se venden a un precio y a las dos semanas el precio
es distinto. Dijo que no se trata de que no tengan informacion disponible, sino de que,
al variar tanto, no se tiene ese control. En la parte de riego por goteo, nos explicd que
existen pocos sistemas de riego por goteo, y que los sistemas de riego superficiales no
son adecuadamente manejados.
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Narcisa Bautista (Gerente y propietaria Exportadora Cruz Bautista)

En el estudio se menciona que muchas fincas carecen de riego por goteo, la sefora
Bautista nos comentd que los productores son pequefios y no tienen la capacidad de
poner goteo por ellos mismos. Explicd que los productores tienen de 4 a 25 tareas y al
final, les sale mas barato que poner una bomba, pero no entienden esto. Agregd que
también se da el caso que no es tierra propia y no van a invertir en goteo en una tierra
ajena.

Tony Vasquez (Pres. Caribe Cargo)

Con respecto al mercado de las islas, comentd que los aviones que van de Republica
Dominicana a las islas son muy limitantes porque se tiene carga de aqui para llevar
hacia alla, y pensar en este mercado es muy dificil porque no hay espacio.

Ramoén Marte (DINVOFEX)

El sefor Marte, en la sesion de comercializacion, expresdé que hay exportadores que
se han convertido en sus propios importadores en Canadd y Estados Unidos; y no
hay problema con la cadena de descuento. En el mercado europeo también existen
empresas.

Teofilo Suriel (Subdirector del Programa ECI)

Dijo que mientras mas formalizado esté el comprador, mas e tendra que cumplir con
altos estandares. También menciond es que hay empresas que consolidan y exportan
cantidad y les resulta mejor.

V. Recomendaciones

Asistencia técnica para mejora de infraestructura de centros de acopios
Eduardo Lopez (Tropigrown): menciond los camiones refrigerados, el tema del
financiamiento a una tasa aceptable a una cantidad especifica de afios. Este tema seria
interesante. Se debe crear una oficina de exportacién en San Francisco Macoris. A su
juicio, no se trata de distribuir dinero (como el caso del FEDA, entre otros), sino de
coOmo manejar y estructurar, puede ser que vaya a una banca privada.

Asisten técnica para mejora de infraestructura en cadena de frio
Eduardo Lopez (Tropigrown): muy pocas empresas tienen un sistema adecuado de
refrigeracion.

Tony Vasquez (Pres. Caribe Cargo): estamos haciendo un estudio para poner un centro
de acopio en La Vega, la empacadora que tenia el sefior Rodriguez, estamos analizando
ese tema para que les ahorre transporte, sistema de pre enfriamiento, manejo completo
de cadena de frio.

Capacitaciones

Teofilo Suriel: menciond nuevamente la convocatoria del paquete todo incluido por
trazabilidad. En el asunto del riego menciond que deberia ser algo mas integral, se
deberia hacer un estudio de factibilidad de riego por goteo o inundacidn para saber los
costos exactos.
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Ramon Marte (DINVOFEX): Dijo que en el caso de MIP tuvo sus efectos, para el tomate
industrial el productor aprendié a convivir con la mosca, pero la indicé que presidon de
las plagas y enfermedades no es facil, “no tenemos plaguicidas para esos problemas y
las condiciones del tiempo no son favorables”. Dijo que se debe zonificar estas areas de
vegetales, el rio es una buena barrera para dividir siembra. “Tenemos casi dos meses
sin detencion de plagas en los vegetales (a excepcidén de una que llegdé hace poco). Con
el caso de Rancho Arriba fueron ellos mismos que provocaron la veda, ellos sembraban
en el area protegida”.

Marcial Féliz (ASAGEN): a su juicio, se debe dar seguimiento al manejo integrado de
plagas y el objetivo de la veda fue ese. Dijo que se necesita un programa de extension
dirigida por el campo.

Matilde De Jesi(s Suarez (Ger. General APROVENCE): dijo que en Rancho Arriba
iniciardn un programa de veda al 30 de mayo por tres meses por los thrips.

Analisis de mercado de las islas del Caribe

Matilde De Jesus Suarez (Ger. General APROVENCE): dijo que el problema con las
islas es el transporte, tanto maritimo como aéreo.

Analisis de costos de produccion y exportacion

Matilde De JesUs Suarez (Ger. General APROVENCE): participé de una reunion con
unos clientes canadienses, se querian trabajar los costos de produccién y nadie dijo que
si.

Eduardo Lépez (Tropigrown): dijo que no todos saben sus costos de produccidn.

Maximo Pérez (Antonio R. Taveras): comenté sobre la debilidad en las asociaciones
de exportadores de vegetales orientales, dijo que no es verdad que un Gobierno va
a fijarse en la asociacién siendo débiles, agregd que los técnicos y el Estado estan
ahi y tienen cdmo resolver el problema. A su juicio, si no pueden controlar entre sus
miembros el juego de los precios, es porque no hay la comunicacién adecuada (no
comparten informacién de clientes, por ejemplo), se nota una debilidad institucional. En
todos los paises desarrollados se crean las reglas del juego.

Maria Jose Alcantara (Adm. Martin Lépez Export): dice que las cosas serian mas
faciles si se tuviera una asociacién fortalecida.

Certificaciones

Matilde De Jesis Suarez (Ger. General APROVENCE): dijo que actualmente el FEDA
tiene un programa para certificar 7 empacadoras en Global Gap, Primus Labs.

Blanca Jacome (Tropigrown): dijo que tenemos mucho camino por recorrer, que
las asociaciones deben tener mas vision de liderazgo, y que el productor hace lo que
exportar le diga que haga. Anadid que si existe un liderazgo y a la gente le gusta
el producto, se tendrd éxito, pues es cuestién de saber hacernos deseables ante el
mercado internacional.
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A modo de conclusion, podemos decir que la actividad fue exitosa, el facilitador de la

cadena de valor explicd de manera precisa los puntos clave del estudio redactado por el
consultor internacional.

Se puede afirmar que asistié un numero interesante de actores de la Cadena de valor
de vegetales orientales (25 personas de 35 que habian confirmado previamente). El
Programa ECI comunicé adecuadamente lo que tenemos para ofrecer y las actividades
proximas tanto de entrenamiento como de donaciones. Ademas de que los actores de
la cadena tuvieron la oportunidad de validar las informaciones presentadas del informe
y se tomaron en cuenta sus aportes.
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